® 15270 BEAULIEU

AUVERGNE

REGISTRE DE RECLAMATION
ET DE TRAITEMENT DE LA QUESTION

INFORMATIONS

Chers clients,

Ce registre, disponible a ’ACCUEIL et téléchargeable, vous permet de vous exprimer et de
noter toutes les remarques dont vous souhaitez nous informer.

N’hésitez pas a nous signaler toutes vos remarques, propositions et suggestions aussi bien
sur le fonctionnement du camping, son environnement, ses installations techniques ou le
personnel.

Nous nous engageons a vous donner une réponse immédiate lorsque cela est possible ou a
vous répondre par courrier ou mail si la question nécessite plus de temps.

Nous restons a votre disposition pour tous renseignements complémentaires.

MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION
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